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Lugar Comunidad Cuidado Tierra del Sol
Fecha 27 de marzo de 2026 3:00 P.M.
Tema Socializacion sobre el programa de control de plagas
1. Objetivo
Socializar e implementar el Programa de Control de Plagas
2. Contenido de la capacitacion:
Objetivos general y especificos; Definiciones; s, Cémo identificar una plaga?; Medidas
preventivas; inspeccion de hermeticidad; Acciones para el manejo adecuado de
elementos en desuso; Medidas correctivas.
3. Metodologia de la actividad:
24 de marzo de 2026: Se realiza la socializaciéon del programa de control de plagas
con el equipo de servicios generales.
Desarrollo

25 y 27 de marzo de 2026: Se realiza la socializacién del programa de control de

plagas con el equipo de servicio de alimentos, con el fin de abarcar los dos turnos.

Antes de iniciar la socializacion se comparte el pre test
https://forms.gle/Z4P5dFLbxkDPvd9D6 con el fin de determinar el conocimiento previo

de los operarios, y posterior a la socializacion se comparte el post test,
https://forms.gle/bSGAZRd2DPT5Kz9t5 para identificar si el conocimiento fue

adquirido.

4. Registro Fotografico:



https://forms.gle/Z4P5dFLbxkDPvd9D6
https://forms.gle/bSGAZRd2DPT5Kz9t5
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25 mar 2026 3:15:08 p. m.
184-23 Carrera 8c

Usaquén
Bogota 27 .mar 2026 3:54:01 p. m.

Nota aclaratoria: El registro fotogréfico original reposa en el drive de la comunidad de
cuidado.

5. Analisis de resultados

5.1 Cantidad de participantes: 13 evidenciados en FOR GD 023 Planilla de
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asistencia y 13 que realizan el pre y post test.

5.2 Analisis por pregunta:
PRE TEST

Nombre

¢, Cual es el objetivo general del programa de

control de plagas?

Johanna campos

Es prevenir controlar y minimizar el dafio causado
por plagas para proteger la salud humanay

productos y el medio ambiente

Leonor Latorre Figueroa

Es prevenir controlar y minimizar el dafio causado
por plagas para proteger la salud humana los

productos y el medio ambiente

Alisson Ramirez

Prevenir y controlar la presencia de plagas que

puedan ser dafiinas para la salud

Fanny bravo

Prevenir y controlar la presencia de. De plagas

que puedas ser dafiinas para la salud

Milagros cornieles

Prevenir y controlar la presencia de plagas que

puedan ser dafiinas para la salud .

Prevenir y controlar la presencia de plagas que

Nathalie
puedan ser dafinas para la salud
Sandra Marcela Paternina Diaz | Nose
Ana dely Limpieza
Carme guiza No se

Leonor.latorre figueroa

Limpieza y desinfeccién

Nelly Arrieta

No se

Johanna campos

No se

Valentina Ortega

Controlar con las medidas adecuadas la
propagacion o existencia de cualquier tipo de

plaga

Nombre

¢ Que es una plaga?

Alisson Ramirez

Grupo de organismos que causan dafio o

molestias como los eres humanos y animales
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Fanny bravo

Grupo de organismo que causan dafios o

molestias Alés seres humanos

Milagros cornieles

Grupo de organismos que causan dafios o
molestias a los seres humanos,animales plantas

o al medio ambiente.

Nathalie

Grupo de organismos que causan dafios o
molestias de los seres humanos animales

plantas o al medio ambiente

Sandra Marcela Paternina Diaz | insectos
Ana dely Insectos
Carme guiza No se

Leonor.latorre figueroa

Es un animal que trasmite infecciones

Nelly Arrieta

Cualquiera organismo o planta o micoorganismo

cuya poblacién aumenta masivamente

Johanna campos

Es plaga

Valentina Ortega

Es una especie que propaga algun tipo de

enfermedad

Luis Alberto Lopez Fonseca

Es un animal que representa peligro a la salud
humana por que contamina alimentos e utensilios

y superficies en contacto con alimentos

Diana navaja

Son animales g tramiten enfermedades al ser

humano

¢Cuales son las medidas preventivas para el control de plagas?

10 de 13 respuestas correctas

+ Adecuados procesos de
limpieza, desinfeccién,
verificacion de hermeticidad, el...

Control quimico

10 (76,9 %)

L3 (23,1 %)
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¢Cuéles son las medidas correctivas para el control de plagas?
9 de 13 respuestas correctas

Adecuados procesos de limpieza,
desinfeccion, verificacion de —4 (30,8 %)
hermeticidad, elementos en de...

' Control quimico 9 (69,2 %)

El Formato inspeccion de presencia de plagas FOR-PSS-066 tiene como funcion:
3 de 13 respuestas correctas

' Identificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna 3(23,1 %)
plaga o vector presente en la u...

Verificar las aberturas y posibles
rutas de entradas de las plagas o 2 (15,4
vectores a la unidad operativa.
inspeccionar la posible
acumulacion inadecuada de 6 (46,2 %)
elementos en desuso y almace...

%)

Resume la fecha de fumigacién o
desratizacion de la empresa que —2 (15,4 %)
realizo el procedimiento.

0 1 2 3 4 5 6

El Formato verificacién de hermeticidad FOR-PSS-071 tiene como funcion:
5 de 13 respuestas correctas

Identificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna —1 (7,7 %)
plaga o vector presente en la u...

 Verificar las aberturas y
plagas o vectores a la unidad o...
inspeccionar la posible
acumulacién inadecuada de 3 (23,1 %)
elementos en desuso y almace...
Resume la fecha de fumigacion o

desratizacién de la empresa que —4 (30,8 %)
realizo el procedimiento.

0 1 2 3 4 5
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El Formato registro control de plagas FOR-PSS-069 tiene como funcidn:

5 de 13 respuestas correctas

Identificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna
plaga o vector presente en la u...
Verificar las aberturas y posibles
rutas de entradas de las plagas o
vectores a la unidad operativa.
inspeccionar la posible
acumulacién inadecuada de
elementos en desuso y almace...

3 (23,1 %)

2 (15,4 %)

3 (23,1 %)

v Resume la fecha de
fumigacién o desratizacion de la 5(38,5 %)
empresa que realizo el procedi...

o]

1 2 3 4 5

El Formato de inspeccion del manejo de elementos en desuso, embalajes y empaques
(FOR-PSS-067), tiene como funcién:

8 de 13 respuestas correctas

Identificar cuerpos vivos o

muertos, excremento de alguna|—0 (0 %)

plaga o vector presente en la u...
Verificar las aberturas y posibles
rutas de entradas de las plagas o

vectores a la unidad operativa.

2 (15,4 %)

v inspeccionar la posible
acumulacion inadecuada de_ B161.5%)
elementos en desuso y almace...

Resume la fecha de fumigacién o
desratizacion de la empresa que
realizo el procedimiento.

0

POS TEST

Nombre

¢ Cual es el objetivo general del programa de control

de plagas?

Alisson Ramirez

Aplicar contate mente un sistema de verificacion de
control que prevengan el ingreso y aparicién de plagas

y eviten dafios en la salud humana

Fanny bravo

Es aplicar constantemente un sistema de verificacion

y control que prevenga el ingreso y aparicion de

plagas
_ Controlar o prevenir el ingreso de plagas que puedan
Nathalie ~
ser causantes de dafios a la salud .
El sistema de control que prevenga el ingreso a plagas
Ana dely

nos evite danos a la salud

Sandra Marcela Paternina

Es tener un sistema de verificacién o la aparicion de




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION DOCUMENTAL

FORMATO AYUDA DE MEMORIA

Cédigo: FOR-GD-040

Version: 0

18/06/2024

Fecha: Memo 12024016440 —

Pagina: 7 de 12

Diaz

plagas

Carmen guiza

Tener el control para la identificacion de olagas

Milagros Cornieles

Aplicar constantemente un sistema de verificacion y
control en la unidad operativa, que prevenga proteja

todas las areas del ingreso o aparicién de plagas.

Nelly Arrieta

Tener un sistema de verificacion y control q prevenga
la generacién de la plagas y evite dafio en el ser

humano

Johanna campos

Es tener un sistema de verificacion y control q
prevenga la generacion de las plagas y evité dafio en

el ser humano

Leonor Latorre Figueroa

Tener un sistema de verificacion y control que
prevenga la generacion de las llagas y evite dafos en

el ser humano

Luis Alberto Lopez

Fonseca

Aplicar constantemente un sistema de verificacion y
control en la

Unidad Operativa, que prevenga y proteja todas las
areas del

ingreso o aparicién de plagas y evite los dafios que
puede generar

su presencia, creando barreras que impidan la
proliferacién de

plagas (artrépodos y roedores), mediante la
implementacién de

medidas preventivas y controladas de saneamiento

ambiental.

Valentina Ortega

Tener un sistema de verificacion y control que
prevenga la generacion de plagas en la comunidad de

cuidado .

Diana navaja

El objetivo principal tener un sistema de control de
plagas una especie g trasmite enfemedades i feciosa

al ser humano
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Nombre

¢Que es una plaga?

Alisson Ramirez

La oms es una especie implicada en las trasferencias

de enfermedades infecciosa para el ser humano

Fanny bravo

Es una especie que implica que transmite

enfermedades al ser humano

La OMS es una plaga especie implicada en la

Nathalie transmision de enfermedades infecciosas al ser
humano.
Es una especie que trasmite enfermedades

Ana dely

contagiosa a los humanos

Sandra Marcela Paternina

Diaz

Una especie que transmite enfermedades infecciosa

alos humanos

Carmen guiza

Es una especie q trasmite enfermedades infecciosas

Alés humanos

Milagros Cornieles

Es una especie implicada en la transferencia de

enfermedades infecciosas .

Nelly Arrieta

Es una especie q transfiere enfermedades infecciosas

al ser humano y deteriora el bienestar urbano

Johanna campos

Una plaga es una especie q transfiere enfermedades
infecciosas al ser humano y deteriora el bienestar

urbano

Leonor Latorre Figueroa

Es una especie q transfiere enfermedades infecciosas

al ser humano y deteriora el vienestar urbano

Luis Alberto Lopez

Fonseca

Plaga: la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
considera que una plaga es

una especie implicada en la transferencia de
enfermedades infecciosas para el

hombre y en el dafio o deterioro del habitat y del
bienestar urbano, cuando su

existencia es continua en el tiempo y esta por encima
de los niveles

considerados de normalidad y su control representa
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una actividad de
prevencion primaria dentro de la proteccién de la
salud, ligadas a las politicas

de higiene y saneamiento medioambiental.

) Una especie que contiene o contagia de
Valentina Ortega ] .
enfermedades infecciosas al ser humano

. . Es especie g trasmite enfermedades infeciosa al ser
Diana navaja
humano

¢Cuales son las medidas preventivas para el control de plagas?
12 de 13 respuestas correctas

v Adecuados procesos de
limpieza, desinfeccion,
verificacion de hermeticidad, el...

12 (92,3 %)

Control quimico 1 (7,7 %)

00 2,5 50 7.5 10,0 12,5

¢Cuéles son las medidas correctivas para el control de plagas?
12 de 13 respuestas correctas

Adecuados procesos de limpieza,
desinfeccion, verificacion de 1(7.7%)
hermeticidad, elementos en de...

+ Contral quimico 12 (92,3 %)

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5
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El Formato inspeccién de presencia de plagas FOR-PSS-066 tiene como funcién:
11 de 13 respuestas correctas

V' ldentificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna
plaga o vector presente en la u...
Verificar las aberturas y posibles
rutas de entradas de las plagas o
vectores a la unidad operativa.
inspeccionar la posible
acumulacién inadecuada de
elementos en desuso y almace...
Resume la fecha de fumigacion o
desratizacién de la empresa que
realizo el procedimiento.

0,0 2,5 50 7.5

1(7,7 %)
1(7,7 %)

—0 (0 %)

10,0 12,5

El Formato verificacion de hermeticidad FOR-PSS-071 tiene como funcion:
11 de 13 respuestas correctas

Identificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna
plaga o vector presente en la u...
v Verificar las aberturas y
posibles rutas de entradas de las
plagas o vectores a la unidad o...
inspeccionar la posible
acumulacién inadecuada de
elementos en desuso y almace...
Resume la fecha de fumigacién o
desratizacion de la empresa que
realizo el procedimiento.

00 2,5 5,0 7.5

1 (7.7 %)

0 (0 %)

1 (7.7 %)

10,0 12,5

El Formato registro control de plagas FOR-PSS-069 tiene como funcidn:

9 de 13 respuestas correctas

Identificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna
plaga o vector presente en la u...
Verificar las aberturas y posibles
rutas de entradas de las plagas o
vectores a la unidad operativa.
inspeccionar la posible
acumulacién inadecuada de
elementos en desuso y almace...
v Resume la fecha de
fumigacidn o desratizacion de la
empresa que realizo el procedi...

—1 (7,7 %)

3 (23,1 %)

0 2 4 ] 8 10
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El Formato de inspeccidn del manejo de elementos en desuso, embalajes y empaques

(FOR-PSS-067), tiene como funcion:

10 de 13 respuestas correctas

Identificar cuerpos vivos o
muertos, excremento de alguna|—0 (0 %
plaga o vector presente en la u...
Verificar las aberturas y posibles
rutas de entradas de las plagas of—0 (0 %)
vectores a la unidad operativa.

v inspeccionar la posible

elementos en desuso y almace...
Resume la fecha de fumigacion o
desratizacion de la empresa que 3 (23,1 %)

realizo el procedimiento.

0 2 4 8 10
5.3 Conclusién de la evaluacion
Pregunta Pre Test Post Test
¢, Cual es el objetivo Se evidencia un mejor conocimiento sobre el objetivo

general del programa de general del programa de control de plagas en los

control de plagas? operarios.

¢ Qué es una plaga? Se evidencia un mayor conocimiento en la definicion

término especie.

de plaga, ya que en el pre test la relacionaban, la gran

mayoria con un insecto, en el post test se evidencia el

¢ Cuales son las medidas 77%
preventivas para el control

de plagas?

92%

¢ Cuales son las medidas 69%
correctivas para el control

de plagas?

92%

El Formato inspeccion de 23%
presencia de plagas FOR-
PSS-066 tiene como

funcion:

84%

El Formato verificacidon 38%
de hermeticidad FOR-
PSS-071 tiene como

funcion:

84%

El Formato registro 38%

70%
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control de plagas FOR-
PSS-069 tiene como

funcion:

El Formato de inspeccion
del manejo de elementos
en desuso, embalajes y
empaques (FOR-PSS-
067), tiene como

funcion:

61%

77%

6. Presentacion: Ver presentacién anexa a la ayuda de memoria.

Nombre Cargo/Rol Dependencia
FOR-GD-023
Formato planilla de
asistencia
Asistentes
Compromisos Actividad Responsable Fecha limite
Ninguno
Proxima reunién | NO APLICA

Elabord

Rene Alejandro Pamo Plata
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Programa Conftrol de
Plagas

Rene Alejandro Pamo Plata, Profesional en Ciencias Ambientales




OBJETIVO GENERAL

Aplicar constantemente un sistema de verificacion y control en la
Unidad Operativa, que prevenga y proteja todas las dreas del
ingreso o aparicion de plagas y evite los danos que puede generar

presencia, creando barreras que impidan la proliferacion de
plagas (artropodos y roedores), mediante la implementacion de
medidas preventivas y controladas de saneamiento ambiental.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer las acciones preventivas y correctivas eficientes, como la adecuacion
fisica de la infraestructura, que eviten el acceso de plagas a la unidad operativa.

e Difundir las medidas implantadas para la intfervencion de personal técnico de
plagas en la Unidad Operativa.

e Sensibilizar y preparar al personal responsable sobre el control integral y tiempos
e aplicacion de las acciones y/o medidas preventivas y correctivas.

o Adoptar controles quimicos, mediante la aplicacion de agentes quimicos si se
requiere.

e Realizar una verificacion y monitoreo permanente al programa por el personal
responsable de la Unidad Operativa.

e Conocery aplicarlos formatos del programa de control infegral de plagas en os
tiempos previstos por el personal responsable de la Unidad Operativa.

e Reducir completamente el riesgo de contaminacion microbiana generado por la
presencia de plagas (artropodos y roedores) en la Unidad Operativa.




DEFINICIONES

Plaga: la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera que una plaga es
una especie implicada en la transferencia de enfermedades infecciosas para el
hombre y en el dano o deterioro del hdbitat y del bienestar urbano, cuando su
existencia es confinua en el tiempo y estd por encima de los niveles
considerados de normalidad y su control representa una actividad de
prevencion primaria dentro de la proteccion de la salud, ligadas a las politicas
de higiene y saneamiento medioambiental.

ermeticidad: garantizar que el sistema este aislado de otros sistemas exteriores;
en el contexto de Control de Vectores es garantizar que un lugar este totalmente
aislado y protegido de insectos y roedores.

Vector: animal (por lo general artropodo y roedor) que fransmite infecciones por
inoculacion en piel y/o mucosas o por siembra de microorganismos
transportados desde una fuente de contaminacion hasta un alimento u objeto. El
vector puede estar infectado o ser simplemente un portador pasivo o mecanico
del agente infeccioso.
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5Como lo identifico?

Es importante que se identifiquen los signos que revelan la presencia de estos
animales, entre ellos estan:

e SUS CcUerpos vivos o muertos, incluyendo sus formas larvales.
e Los excrementos de los roedores.
e Ja alteracion de sacos, envases, cajas, etc., causada por ratones y ratas al roerlos.

e La presencia de alimento derramado cerca de sus envases, que mostraria que las
plagas los han danado.

* Las manchas de grasa que producen los roedores alrededor de las canerias y
paredes. La ejecucidn estricta del programa de limpieza y desinfeccion en todas las
areas permite obtener resultados satisfactorios en todos los espacios, pero si no se
aplican las acciones a tiempo pueden desencadenar problemas al programa de
control integral de plagas; el mejor antidoto contra las plagas es la higiene y la
prevencion. (FOR-PSS-068)



MEDIDAS PREVENTIVAS PARA LA INSPECCION
DE LA HERMETICIDAD DE LA
UNIDAD OPERATIVA:
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Mediante la inspeccion rutinaria de las instalaciones, se detectan posibles rutas de

ingreso de plagas (insectos, roedores y ofros) y asi tomar la accion correctiva

correspondiente. Para realizar esta actividad se debe diligenciar el Formato

inspeccion de presencia de plagas FOR-PSS-066 y Verificacion de hermeticidad de la
dificacion (FOR-PSS-071), en donde los aspectos a revisar son:

e Verificar el estado de las puertas, la abertura entre piso y puerta no debe ser
superior a 1 cm. Si la distancia es mayor a 1 cm., se debe disponer de cauchos en
buen estado que blogueen la abertura.

e Revisar las aberturas de los marcos de las puertas.
e Verificar el estado de mantenimiento de los anjeos (mallas) en las ventanas.
e Revisar que no existan agujeros en paredes, pisos ni techos.

e Inspeccionar la enfrada de las tuberias de acometida de las redes de acueducto,
gas y alcantarillado.

e Verificar el estado de mantenimiento de las rejillas de todos los sifones, estos deben
estar fijos y no ser removibles.



ACCIONES PARA EL MANEJO
ADECUADO DE ELEMENTOS EN DESUSO

Para realizar esta actividad se debe diligenciar el formato inspeccion del
manejo de elementos en desuso, embalajes y empaques (FOR-PSS-067), para
lo cual se debe seguir los siguientes pasos:

Para inspeccionar la posible acumulacion inadecuada de elementos en
desuso y almacenamiento inapropiado de empaques se debe realizar
busqueda de cualquier elemento que no haga parte del proceso especifico
que se desarrolla en cada drea de la unidad operativa como: muebles fuera
de servicio, equipos, enceres, etc. Estos se pueden acumular facilmente en la
cocing, bodegas, salones, banos, etc. Y que podrian convertirse en un foco de
infestacion de plagas (roedores e insectos). lgualmente, la acumulacion
iInadecuada de embalajes y empagques como cubetas de huevos, cajas de
cartén, guacales de madera, costales y frascos enfre ofros, pueden ser
habitados por plagas.



MEDIDAS CORRECTIVAS:

Para Unidades operativas administrada por terceros: Si las medidas
preventivas no han sido eficaces, se deben implementar nuevamente y de
manera exhaustiva los registros de conftrol del programa de control integral
de plagas adoptando medidas correctivas frente a los posibles lugares de
ingreso de plagas Y contactar una empresa especializada en control
gquimico con Concepto Sanitario Favorable de |la SDS.

En el formato registro de control de plagas (FOR-PSS-069) se resume Ia
fecha de fumigacion o desratizacion, la empresa que presta el servicio, €l
nombre del producto a aplicar, el ingrediente activo, la dosis aplicada y la
plaga a erradicar.

El control integral de plagas es netamente preventivo: El control guimico se
realiza solo cuando las medidas preventivas anteriormente nombradas
fueron insuficientes y se ha presentado una infestacion de plagas.
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